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La satisfaccion del paciente,
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Respecto a las instalaciones: consideran que en general estan bien; el principal problema radica en el sistema de
calefaccion, siempre hace demasiado frio o demasiado calor.

Respecto a los horarios, las quejas recaen en el servicio de ambulancias: se pierde demasiado tiempo durante
los traslados al ser colectivas.

La opinion acerca de los profesionales: Sobre enfermeras y auxiliares tienen una buena opinion general, €l
problema surge en vacaciones o cuando hay personal no reciclado, acerca de los medicos comentan que no les
dedican el suficiente tiempo, piensan que deberian escucharles mas, pararse cuando pasan sala y atender sus

problemas y dudas sobre el tratamiento.
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